DOCUMENTO A
1. A Apple como agente

O Utilizador nomeia a Apple Canada, Inc. ("Apple Canada") como seu agente para a comercializagéo e o
download das Aplicagdes licenciadas e personalizadas por Utilizadores finais localizados na seguinte regiao:

Canada

O Utilizador nomeia a Apple Pty Limited ("APL") como seu agente para a comercializa¢do e o download
das Aplicacdes licenciadas e personalizadas por Utilizadores finais localizados nas seguintes regides:

Austrélia
Nova Zelandia

O Utilizador nomeia a Apple Inc. como seu agente de acordo com o Cddigo Civil da Califérnia, 88 2295 et seq.,
para a comercializagdo e o download das Aplicagdes licenciadas e personalizadas por Utilizadores finais
localizados na seguinte regiao:

Estados Unidos

O Utilizador nomeia a Apple Services LATAM LLC como seu agente de acordo com o Cédigo Civil da Califérnia,
88 2295 et seq., para a comercializagcdo e o download das Aplicacdes licenciadas e personalizadas por
Utilizadores finais localizados nas regides identificadas abaixo, atualizadas de tempos a tempos através

do site App Store Connect:

Anguila Costa Rica* Britanicas Sao Cristévao
Antigua e Barbuda Dominica Jamaica e Neves
Argentina* Equador* México* Sédo Vicente
Baamas Granada Monserrate e Suriname
Barbados Granadinas Nicaradgua* Trindade e Tobago
Belize Guatemala* Panama* Uruguai
Bermudas Guiana Paraguai* Venezuela*
Bolivia* Honduras* Peru*

Brasil* llhas Caimao Republica Dominicana*

Chile* llhas Turcas e Caicos Salvador*

Colébmbia* llhas Virgens Santa Lucia

* As Aplicagbes personalizadas sé estao disponiveis nestas regides.

O Utilizador nomeia a iTunes KK como seu agente nos termos do Artigo 643.° do Cddigo Civil do Japao
para a comercializagdo e o download das Aplicagdes licenciadas e personalizadas por Utilizadores finais
localizados na seguinte regiao:

Japao
2. A Apple como comissionista

O Utilizador nomeia a Apple Distribution International Ltd. como seu comissionista para a comercializagao
e o download das Aplicacdes licenciadas e personalizadas por Utilizadores finais localizados nas seguintes
regides, atualizadas de tempos a tempos através do site App Store Connect. Para efeitos do presente
Contrato, "comissionista" significa um agente que pretende agir em seu préprio nome e celebra contratos
em seu préprio nome, mas atua em nome de outras pessoas, como é geralmente reconhecido em muitos
sistemas juridicos de Direito civil.
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Afeganistdo
Africa do Sul
Albania
Alemanha*
Angola

Arabia Saudita*
Argélia

Arménia

Austria

Azerbaijao
Barém*

Bélgica*

Benim

Bielorrussia
Bdsnia-Herzegovina
Botsuana
Bulgaria*
Burquina Faso
Cabo Verde
Camardes

Catar*
Cazaquistao
Chade

Chéquia

China continental*
Chipre*

Congo (Republica
Democrética do)
Congo (Republica do)

Costa do Marfim

Croacia
Dinamarca*
EAU*
Egito*
Eslovaquia*
Eslovénia*
Espanha*
Esténia*
Filipinas*
Finlandia*
Franca*
Gabao
Gambia
Gedrgia
Gana
Grécia*
Guiné-Bissau
Hong Kong*
Hungria
Iémen

india
Indonésia
Iraque
Irlanda*
Islandia*
Israel*
Italia*
Jordania

Kosovo
Koweit
Letdnia*
Libano
Libéria

Libia
Lituania*
Luxemburgo*
Macedodnia
Madagascar
Malasia*
Malaui

Mali

Malta, Republica de*
Marrocos
Mauricia
Mauritania
Mogambique
Moldavia
Montenegro
Namibia
Niger

Nigéria
Noruega*
Oma

Paises Baixos*
Paquistado
Poldnia
Portugal

Quénia
Quirguistado
Reino Unido*
Roménia*
Ruanda
Russia*

S30 Tomé e Principe
Seicheles
Senegal
Serra Leoa
Sérvia
Singapura*
Suazilandia
Suécia*
Suica*
Tailandia*
Taiwan*
Tajiquistdo
Tanzania
Tunisia
Turquemenistao
Turquia*
Ucrania*
Uganda
Usbequistao
Vietname*
Zambia
Zimbabué

O Utilizador nomeia a Apple Services Pte. Ltd., como seu comissionista para a comercializagdo e download
de Aplicacdes licenciadas e personalizadas por Utilizadores finais localizados nas regides identificadas abaixo,
conforme atualizado de tempos a tempos através do site App Store Connect:

Brunei
Butao
Camboja
Coreia*
Fiji

Ilhas Salomao
Laos

Macau
Maldivas
Mianmar

Micronésia, Estados
Federados da
Mongdlia

Nauru

Nepal

* As Aplicagbes personalizadas sé estao disponiveis nestas regides.

Palau

Papua-Nova Guiné
Sri Lanka

Tonga

Vanuatu
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DOCUMENTO B

1.  Se forem aplicaveis impostos, a Apple cobrara e remeterd as autoridades fiscais competentes os impostos
descritos na Secgao 3.2 do Apéndice 2 relativos as vendas das Aplicagdes licenciadas a Utilizadores finais

e na Seccdo 3.2 do Apéndice 3 relativos as vendas das Aplica¢des personalizadas aos Clientes de distribui¢éo
de apps personalizadas localizados nas seguintes regides, atualizadas de tempos a tempos através do site

App Store Connect:

Africa do Sul Chipre Irlanda Quirguistao**
Albania Colémbia Islandia Reino Unido
Alemanha Coreia** Italia Romeénia
Arabia Saudita Costa do Marfim Japao*** Russia***
Arménia Crodcia Kosovo Senegal
Australia Dinamarca Laos Sérvia
Austria Egito Letdnia Singapura**
Azerbaijao Emirados Arabes Lituania Suécia
Baamas Unidos Luxemburgo Suica
Barbados Eslovaquia Malasia Suriname
Barém Eslovénia Malta, Republica de Tailandia**
Bélgica Espanha México**** Taiwan
Benim Estados Unidos Moldavia Tajiquistao**
Bielorrussia Estdnia Nepal** Tanzania
Bdsnia-Herzegovina Finlandia Nigéria Turquia
Bulgaria Franca Noruega Ucrania
Camardes Gana Nova Zelandia Uganda
Camboja** Gedrgia Oma Uruguait
Canada Grécia Paises Baixos Usbequistao**
Cazaquistao** Herzegovina Peru Vietname
Chéquia Hungria Poldnia Zambia
Chile india Portugal Zimbabué
China continental* Indonésia** Quénia

* Com excecgdo de determinados impostos a serem cobrados conforme exigido pelo governo chinés, a Apple
ndo cobrard nem remetera taxas ou impostos adicionais na China continental. O Utilizador compreende e
concorda que serd o Unico responsavel pela cobranga e remessa de quaisquer impostos, conforme exigido
pela legislagdo local.

** Aplicdvel apenas a Programadores ndo residentes. A Apple ndo cobrard nem remetera impostos em nome
de Programadores locais e esses programadores serao os Unicos responsaveis pela cobranca e remessa de
tais impostos, conforme exigido pela legislagdo local. Apenas para efeitos de determinagdo das comissées

a que a Apple tem direito por parte dos Programadores locais, a Apple ird estimar o montante de IVA com
base nas informacgdes fornecidas pelos Programadores locais para a respetiva sele¢do da categoria fiscal.

O imposto estimado sera deduzido do prego a pagar por parte dos Utilizadores finais pelas Aplicagcées
licenciadas antes do calculo da comissdo da Apple.

**x Aplicavel apenas a Programadores ndo residentes. A Apple ndo cobrard nem remetera impostos em nome
de Programadores locais e esses programadores serdo os Unicos responsaveis pela cobranca e remessa

de tais impostos, conforme exigido pela legislacao local.

*rkk Aplicavel apenas a Programadores que nao estejam registados junto das autoridades fiscais locais para
efeitos de IVA no México. Para os Programadores que estdo registados para efeitos de IVA no México, a Apple
cobrara e remetera (i) o montante total do IVA a empresas locais e residentes estrangeiros e (ii) o montante
do IVA aplicavel a pessoas singulares locais e 0 montante restante do IVA as autoridades fiscais locais,

em conformidade com a legislagao local. Os Programadores serdo responsaveis pela remessa desse IVA

as autoridades fiscais competentes, conforme exigido pela legislagéo local.
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t Com excecgdo de determinados impostos sobre transacdes digitais que a Apple tem de cobrar conforme
exigido pelo governo uruguaio, a Apple ndo cobrard nem remeterd taxas ou impostos adicionais no Uruguai.
O Utilizador compreende e concorda que serd o Unico responsavel pela cobranga e remessa de quaisquer
impostos sobre os seus ganhos, conforme exigido pela legislagdo local.

2. A Apple ndo cobrard nem remetera os impostos descritos na Sec¢do 3.2 do Apéndice 2 relativos as
vendas das Aplicages licenciadas a Utilizadores finais e na Secgéo 3.2 do Apéndice 3 relativos as vendas
das Aplicacdes personalizadas aos Clientes de distribuicdo de apps personalizadas localizados nas regides
ndo listadas acima, na Seccao 1 do presente Documento B. O Utilizador serd o Unico responsavel pela
cobranca e remessa de tais impostos, conforme exigido pela legislagdo local.
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DOCUMENTO C

1. AUSTRALIA
1.1 Geral

(a) Os termos definidos na lei A New Tax System (Goods and Services Tax) Act 1999 ("GST Act")
tém o mesmo significado quando utilizados nesta Secgdo 1.
(b) A presente Secgdo 1do Documento C permanece em vigor apds a cessagdo do Contrato.

1.2 Entrega de Aplicagdes licenciadas e personalizadas a Utilizadores finais na Australia

Onde o Utilizador designar a APL para permitir o acesso as Aplicac¢des licenciadas e personalizadas
a Utilizadores finais na Australia:

1.2.1 O Utilizador indemnizard e isentara a Apple de toda e qualquer reclamacédo do Comissario responsavel
pela fiscalidade ("Comissario") pelo ndo pagamento ou pagamento insuficiente do GST ao abrigo da lei

A New Tax System (Goods and Services Tax) Act 1999 ("GST Act") e por quaisquer penaliza¢des e/ou juros
aplicaveis. Além disso, o Utilizador indemnizara e isentara a Apple de quaisquer penaliza¢des impostas pelo
Comissdrio por falta de registo para efeitos de GST na Austrdlia.

1.2.2 Imposto sobre bens e servigos (GST, Goods and Services Tax)
(a) Geral

(i) A presente Secg¢ao 1.2 do Documento C aplica-se a prestagdes efetuadas pelo Utilizador,
através da APL, enquanto agente, para Utilizadores finais na Australia ao abrigo do Apéndice 2
e do Apéndice 3. Os termos definidos na lei GST Act tém o mesmo significado quando utilizados
na presente Secgdo 1.2.

(i) Salvo indicagdo expressa em contrario, qualquer montante a pagar ou montante utilizado
no célculo de um montante a pagar ao abrigo do Apéndice 2 e do Apéndice 3 foi determinado
sem ter em conta o GST e tem de ser acrescido de qualquer GST a pagar ao abrigo da presente
Secgdo 1.2.

(i)  Se for devido algum GST sobre qualquer prestagao tributavel ao abrigo do Apéndice 2
e do Apéndice 3 por um fornecedor a um destinatario, o destinatario tem de pagar o GST
ao fornecedor ao mesmo tempo e da mesma forma que qualquer contrapartida monetdria.
Para evitar duvidas, estd incluida qualquer contrapartida monetaria que seja deduzida pela
APL como comissdo, em conformidade com a Secgéo 3.4 do Apéndice 2 e a Secgdo 3.4
do Apéndice 3.

(iv) O montante recuperavel por conta do GST ao abrigo desta cldusula pela APL incluird quaisquer
multas, penalizagdes, juros e outros encargos.

(v)  Apresente Secgdo 1do Documento C permanece em vigor apds a cessagdo do Contrato.

(b) Programadores residentes na Austrdélia
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Se o Utilizador residir na Australia:

(i) E uma condig&o do Apéndice 2 e do Apéndice 3 que tenha um niimero comercial da Austrélia
("ABN", Australian Business Number) e que esteja registado para efeitos de GST ou tenha
submetido um pedido de registo para efeitos de GST ao Comissério, com uma data de registo
efetiva ndo posterior a data do Apéndice 2 e do Apéndice 3. O Utilizador fornecera a Apple
provas satisfatérias do seu registo para efeitos de GST e ABN (ao enviar para a Apple, através
do site App Store Connect, uma cépia do seu registo para efeitos de GST ou uma impresséo
do Australian Business Register) no prazo de 30 dias a partir do Apéndice 2 e do Apéndice 3.
O Utilizador garante que notificara a Apple se deixar de possuir um ABN valido ou deixar
de estar registado para efeitos de GST.

(i) O Utilizador e a APL concordam em celebrar um acordo para os efeitos da s.153-50 da lei
GST Act. O Utilizador e a APL concordam ainda que, no que diz respeito a prestagdes
tributaveis efetuadas pelo Utilizador, através da APL como agente, a qualquer Utilizador final:

(A) A APL seréa considerada como fazendo prestac¢des a qualquer Utilizador final;
(B) O Utilizador serd considerado como fazendo prestacdes separadas e correspondentes a APL;

(C) A APL emitird a qualquer Utilizador final, em nome da prépria APL, todas as faturas fiscais
e notas de crédito relativas a prestacdes efetuadas ao abrigo da secc¢ao 1.2.2(b)(ii)(A);

(D) O Utilizador ndo emitird a nenhum Utilizador final quaisquer faturas fiscais ou notas de crédito
relativas a prestacdes tributaveis efetuadas ao abrigo da secgdo 1.2.2(b)(ii)(A);

(E) A APL emitird ao Utilizador uma fatura fiscal criada pelo destinatario relativamente a quaisquer
prestacdes tributaveis efetuadas pelo Utilizador a APL ao abrigo do Apéndice 2 e do
Apéndice 3, incluindo prestacdes tributaveis efetuadas ao abrigo da secgdo 1.2.2(b)(ii)(B); e

(F) O Utilizador ndo emitird nenhuma fatura fiscal a APL em relagdo a quaisquer prestagdes
tributaveis efetuadas pelo Utilizador a APL ao abrigo do Apéndice 2 e do Apéndice 3,
incluindo prestacdes tributaveis efetuadas ao abrigo da secgao 1.2.2(b)(ii)(B).

(c) Programadores nao residentes
Se o Utilizador nao for residente na Australia:
(i) O Utilizador e a APL concordam que a APL ird tratar todas as prestagdes efetuadas pelo
Utilizador através da APL como agente para os Utilizadores finais na Austrdlia como
"prestacdes de consumo intangiveis de entrada" (conforme definido na lei GST Act)
produzidos através da APL;
(i) A APL emitird a qualquer Utilizador final, em nome da prépria APL, todas as faturas fiscais
e notas de crédito relativas a prestagdes tributaveis efetuadas pelo Utilizador através

da APL como agente; e

(i) O Utilizador ndo emitird a nenhum Utilizador final quaisquer faturas fiscais ou notas de crédito
relativas a prestacdes tributaveis efetuadas pelo Utilizador através da APL como agente.
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1.3 Programadores da Australia: entrega de Aplica¢des licenciadas e personalizadas a Utilizadores
finais e Clientes de distribuicao de apps personalizadas fora da Australia

Se o Utilizador for residente na Australia e nomear a Apple seu agente ou comissionista para a comercializagédo e

o download das Aplicac¢des licenciadas e personalizadas por Utilizadores finais e Clientes de distribuicdo de apps
personalizadas localizados fora da Austrélia, € uma condigao deste contrato que o Utilizador confirme que tem um
ndmero comercial da Austrdlia ("ABN") e que esté registado para efeitos de GST ao abrigo da lei A New Tax System
(Goods and Services Tax) Act 1999 ("GST Act"). O Utilizador fornecera a Apple provas satisfatérias do seu registo
para efeitos de GST e ABN (ao enviar para a Apple, através do site App Store Connect, uma cdpia do seu registo
para efeitos de GST ou uma impressado do Australian Business Register) no prazo de 30 dias a partir do Apéndice 2
e do Apéndice 3. O Utilizador garante que notificard a Apple se deixar de possuir um ABN valido ou deixar de estar
registado para efeitos de GST.

2. BRASIL

Entrega de Aplicagoes licenciadas e personalizadas a Utilizadores finais e Clientes de distribui¢ao
de apps personalizadas no Brasil

Onde o Utilizador designar a Apple Services LATAM LLC para permitir o acesso as Aplicagdes licenciadas
e personalizadas a Utilizadores finais e Clientes de distribuicdo de apps personalizadas no Brasil:

(A) Geral

2.1 O Utilizador reconhece e concorda que é o Unico responsavel: (i) por qualquer obrigacdo de impostos
indiretos (incluindo mas nao se limitando aos impostos sobre bens e servi¢os), no que respeita a entrega

em seu nome das suas Aplicagdes licenciadas e personalizadas a Utilizadores finais e Clientes de distribuigao
de apps personalizadas pela Apple; (ii) pela apresentagao de declaragdes de impostos indiretos e pelo
pagamento de impostos indiretos ao governo brasileiro, se aplicavel; e (iii) pela determinagao independente,
ou em consulta com o seu préprio consultor fiscal, do seu estatuto de contribuinte e das obrigacdes de
pagamento de impostos para efeitos de impostos indiretos.

2.2 O Utilizador autoriza, consente e reconhece que a Apple pode utilizar um terceiro no Brasil, uma subsidiaria
da Apple e/ou um fornecedor terceiro (a "Entidade de cobranga"), para cobrar quaisquer montantes dos
Utilizadores finais ou Clientes de distribuicdo de apps personalizadas relativamente as Aplicagdes licenciadas

e personalizadas, e remeter tais montantes a Apple fora do Brasil para permitir a remessa ao Utilizador dos

seus rendimentos.

2.3 Na medida em que sejam aplicaveis retencdes na fonte sobre as remessas para fora do Brasil dos
precos a pagar pelos Utilizadores finais ou Clientes de distribuicdo de apps personalizadas relativamente

as Aplicacdes licenciadas ou personalizadas, a Entidade de cobranca ird deduzir o montante total de tal
retencdo na fonte do montante bruto devido ao Utilizador pela Apple e pagard o montante retido na fonte as
autoridades fiscais brasileiras competentes em nome do Utilizador. A Entidade de cobranga envidara esforgos
comercialmente praticdveis para emitir os respetivos formuldrios de retengao na fonte, que serdo fornecidos
ao Utilizador pela Apple conforme previsto na legislacgao fiscal brasileira. O Utilizador é o Unico responséavel
pelo fornecimento de qualquer documentagao adicional exigida pelas autoridades fiscais na sua regido para
poder reclamar quaisquer créditos fiscais estrangeiros, se aplicavel.

(B) Programadores nao residentes

2.4 Se o Utilizador ndo for um residente do Brasil e na medida em que sejam aplicaveis retengdes na fonte
sobre as remessas para fora do Brasil do montante bruto que é devido ao Utilizador, pode fornecer a Apple

o certificado da sua regido de residéncia ou documentacado equivalente para reclamar uma taxa reduzida de
retencdo na fonte ao abrigo de um acordo fiscal sobre rendimentos aplicavel entre a sua regido de residéncia

e o Brasil. A Entidade de cobranca aplicard uma taxa reduzida de retengdo na fonte, caso exista, como previsto
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no acordo fiscal sobre rendimentos aplicavel entre a sua regido de residéncia e o Brasil, apenas depois de
fornecer a Apple a documentacao exigida ao abrigo desse acordo fiscal sobre rendimentos, ou de outro modo
satisfatdria para a Apple, suficiente para estabelecer o seu direito a essa taxa reduzida de retencado na fonte.

O Utilizador reconhece que a taxa reduzida sé entrard em vigor apds a Apple aprovar e aceitar o certificado

de residéncia fiscal ou documentagao equivalente fornecida pelo Utilizador. Ndo obstante a sec¢do 3.3 do
Apéndice 2 e a sec¢do 3.3 do Apéndice 3, se os fundos do Utilizador forem remetidos para fora do Brasil antes
da rececdo e aprovacgao pela Apple de tal documentacéo fiscal, a Entidade de cobranca podera reter e remeter
as autoridades fiscais competentes o montante total da retencdo na fonte néo reduzida por qualquer acordo
fiscal e a Apple ndo reembolsara ao Utilizador qualquer montante de tais impostos retidos na fonte e remetidos.

O Utilizador indemnizard e isentara a Apple e a Entidade de cobranga de toda e qualquer reclamacao de
qualquer autoridade fiscal competente por qualquer pagamento insuficiente de qualquer retengao na fonte
ou impostos semelhantes e quaisquer penalizagdes efou juros aplicaveis, incluindo, mas ndo se limitando a,
pagamentos insuficientes atribuiveis a qualquer reivindicagdo ou declaracéo incorreta do Utilizador quanto
ao seu direito a ou desqualificagdo efetiva para o beneficio de uma taxa reduzida de retencado na fonte.

(C) Programadores residentes

2.5 Se o Utilizador for residente no Brasil, terd de atualizar a sua conta com o seu nimero de contribuinte
brasileiro (CNPJ ou CPF, conforme o caso). O Utilizador reconhece que, ao ndo fornecer o seu nimero de
contribuinte brasileiro, as suas Aplicagdes licenciadas e personalizadas podem ser retiradas da Loja do Brasil
até que o mesmo seja fornecido.

3. CANADA

Entrega de Aplicacoes licenciadas e personalizadas a Utilizadores finais no Canada

Se o Utilizador for residente no Canad3, tera de adicionar ou de atualizar a sua conta com o seu nimero
GST/HST canadiano. Se o Utilizador for residente no Quebeque, também tera de adicionar ou de atualizar
a sua conta com o seu nimero QST do Quebeque.

Onde o Utilizador designar a Apple Canada para permitir o acesso as Aplicagdes licenciadas e personalizadas
a Utilizadores finais no Canada:

3.1 Geral

O Utilizador indemnizard e isentara a Apple de toda e qualquer reclamacéo por parte da Canada Revenue
Agency (a "CRA"), do Ministere du Revenu du Québec (o "MRQ") e das autoridades fiscais de qualquer
provincia que tenha um imposto provincial sobre vendas a retalho ("PST") por qualquer falta de pagamento,
cobranga ou remessa de quaisquer montantes de imposto sobre bens e servigos/imposto harmonizado sobre
vendas ("GST/HST") ao abrigo da lei Excise Tax Act (Canadd) (o "ETA"), Quebec Sales Tax ("QST") ou PST

e quaisquer penaliza¢des e/ou juros aplicaveis em relacdo a quaisquer prestacoes feitas pela Apple Canada

a Utilizadores finais no Canadd em nome do Utilizador e quaisquer prestacdes feitas pela Apple Canada

ao Utilizador.

3. GST/HST
(a) A presente Seccdo 3.2 do Documento C aplica-se a prestacdes feitas pelo Utilizador, através da
Apple Canada como agente, a Utilizadores finais no Canada. Os termos definidos no ETA tém o mesmo

significado quando utilizados nesta Secc¢do 3.2. A Apple Canada esté registada para efeitos de GST/HST,
com o nuimero de registo GST/HST R100236199.
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(b) Se o Utilizador for residente no Canada ou nao residente no Canada que esteja obrigado a registar-se
para efeitos de GST/HST nos termos do ETA, é uma condicdo do Apéndice 2 e do Apéndice 3 que esteja
registado para efeitos de GST/HST ou que tenha enviado um pedido de registo para efeitos de GST/HST

a CRA com uma data de registo efetiva ndo posterior a data do Apéndice 2 e do Apéndice 3. O Utilizador
fornecerd a Apple Canada provas satisfatdrias do seu registo para efeitos de GST/HST (por exemplo,

uma cdpia da carta de confirmagéo da CRA ou uma impresséao do registo para efeitos de GST/HST no site
da CRA) a pedido da Apple Canada. O Utilizador garante que notificara a Apple Canada se deixar de estar
registado para efeitos de GST/HST.

(c) Se o Utilizador estiver registado para efeitos de GST/HST, ao executar o Apéndice 2 e o Apéndice 3,

o Utilizador (i) concorda em efetuar a escolha nos termos da subsec¢ao 177(1.1) do ETA para que a Apple Canada
cobre, declare e remeta o GST/HST sobre as vendas de Aplicagdes licenciadas e Aplicagdes personalizadas feitas
a Utilizadores finais no Canada em nome do Utilizador e preencher (incluindo introduzir o respetivo nimero de
registo para efeitos de GST/HST valido), assinar e devolver a Apple Canada o formulario GST506 (disponivel no
site App Store Connect); e (ii) reconhece que a Apple ird deduzir da remessa do Utilizador o GST/HST e 0 QST
canadianos aplicaveis, com base na sua morada no Canadd, sobre a comissdo a pagar pelo Utilizador a Apple.

(d) Se o Utilizador ndo estiver registado para efeitos de GST/HST, ao executar o Apéndice 2 e o Apéndice 3
e ndo preencher, assinar e devolver o formulario GST506 a Apple Canada, o Utilizador (i) certifica que ndo
estd registado para efeitos de GST/HST; (ii) certifica que ndo reside no Canada e n3o exerce atividades
comerciais no Canadd para efeitos do ETA; (iii) reconhece que a Apple Canada aplicard, cobrard e remeterd

o GST/HST sobre as vendas de Aplicacdes licenciadas e Aplicagdes personalizadas a Utilizadores finais no
Canada feitas em nome do Utilizador; (iv) reconhece que a comissdo a pagar pelo Utilizador a Apple Canada
é de taxa zero para efeitos de GST/HST (ou seja, a taxa de GST/HST é 0%); e (v) concorda em indemnizar

a Apple por quaisquer GST/HST, juros e penaliza¢des aplicados a Apple Canada se for determinado que

o Utilizador deveria estar registado para efeitos de GST/HST para que as taxas de comissao cobradas pela
Apple Canada ficassem sujeitas ao GST/HST.

3.3 Imposto sobre as vendas do Quebeque

Os termos definidos numa lei respeitante ao Quebec Sales Tax (a "QSTA") tém o mesmo significado quando
utilizados nesta Secgdo 3.3 do Documento C.

(a) Se o Utilizador for residente no Quebeque, é condi¢do do Apéndice 2 e do Apéndice 3 que esteja registado
para efeitos de QST ou que tenha submetido um pedido de registo para efeitos de QST ao MRQ com uma data
de registo efetiva ndo posterior a data do Apéndice 2 e do Apéndice 3. O Utilizador fornecera a Apple Canada
provas satisfatérias do seu registo para efeitos de QST (por exemplo, uma cdpia da carta de confirmacéo do
MRQ ou uma impressao do registo para efeitos de QST no site do MRQ) a pedido da Apple Canada. O Utilizador
garante que notificard a Apple Canada se deixar de estar registado para efeitos de QST.

(b) Se o Utilizador for residente no Quebeque, ao executar o Apéndice 2 e o Apéndice 3, o Utilizador (i) certifica
gue esté registado para efeitos de QST; (ii) concorda em efetuar a escolha nos termos da secc¢éo 41.0.1 da QSTA
para que a Apple Canada cobre, declare e remeta o QST sobre as vendas de Aplicagdes licenciadas e Aplicagdes
personalizadas a Utilizadores finais no Quebeque feitas em nome do Utilizador e preencher (incluindo introduzir
o respetivo nimero de registo para efeitos de QST valido), assinar e devolver a Apple Canada o formulario
FP2506-V; e (iii) reconhece que a Apple Canada nao ird aplicar, cobrar ou remeter o QST sobre as vendas de
Aplicagdes licenciadas e Aplicacdes personalizadas feitas em nome do Utilizador a Utilizadores finais localizados
fora do Quebeque, no pressuposto de que os Utilizadores finais ndo sao residentes no Quebeque e ndo estao
registados para efeitos de QST, de modo que as vendas sejam de taxa zero para efeitos de QST.

(c) Se o Utilizador ndo for residente no Quebeque, ao executar o Apéndice 2 e o Apéndice 3 e ndo preencher,
assinar e devolver o formuldrio FP2506-V a Apple Canada, o Utilizador (i) certifica que n3do é residente

no Quebeque; (ii) certifica que ndo tem um estabelecimento permanente no Quebeque; e (iii) reconhece

gue a Apple ird aplicar, cobrar e remeter o QST sobre as vendas de Aplicag8es licenciadas e Aplicagdes
personalizadas a Utilizadores finais no Quebeque feitas em nome do Utilizador.
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3.4 PST

A presente Secc¢ao 3.4 do Documento C aplica-se a prestagdes de Aplicagdes licenciadas e personalizadas
feitas pelo Utilizador, através da Apple Canada como agente, a Utilizadores finais em qualquer provincia que
tenha ou que adote um PST. O Utilizador reconhece e concorda que a Apple Canada podera aplicar, cobrar e
remeter PST aplicaveis sobre as vendas de Aplicagdes licenciadas e personalizadas feitas a Utilizadores finais
em tais provincias pela Apple Canada em nome do Utilizador.

4. CHILE

Programadores do Chile: entrega de Aplicagées licenciadas e personalizadas a Utilizadores finais
e Clientes de distribuicao de apps personalizadas dentro ou fora do Chile

Se o Utilizador for residente no Chile, a Apple aplicara o IVA sobre a comissao a pagar pelo Utilizador a Apple,
a deduzir da remessa do Utilizador, de acordo com os regulamentos fiscais do Chile, a menos que o Utilizador
confirme que é um contribuinte de IVA nessa regido e apresente prova do seu estatuto de IVA.

5. JAPAO

(A) Programadores do Japao: entrega de Aplicagdes licenciadas e personalizadas a Utilizadores
finais no Japao

Onde o Utilizador designar a iTunes KK para permitir o acesso as Aplicagdes licenciadas e personalizadas
a Utilizadores finais no Japao:

5.1 O Utilizador reconhece e concorda que é o Unico responsdvel: (i) pelas obriga¢des do imposto sobre

0 consumo, se aplicavel, no que respeita a entrega em seu nome das suas Aplicagdes licenciadas e/ou
personalizadas a Utilizadores finais pela iTunes KK; (ii) pela apresentacdo de declaragdes do imposto sobre
0 consumo e pelo pagamento do imposto sobre o consumo ao governo do Japao, se aplicavel; e (iii) pela
determinacdo independente, em consulta com o seu préprio consultor fiscal, do seu estatuto de contribuinte
e das obrigacdes de pagamento de impostos, bem como pela nomeagéo do seu préprio administrador fiscal
para efeitos de imposto sobre o consumo.

5.2 As comissdes cobradas pela iTunes KK aos programadores residentes no Japao incluirdo o imposto
sobre o0 consumo.

(B) Programadores do Japao: entrega de Aplicagdes licenciadas e personalizadas a Utilizadores
finais e Clientes de distribuicao de apps personalizadas fora do Japao

Se a sede principal ou social do Utilizador estiver localizada no Japao e o Utilizador nomear a Apple como

seu agente ou comissionista para a comercializagdo e o download das Aplicagdes licenciadas e personalizadas
por Utilizadores finais e Clientes de distribuicdo de apps personalizadas localizados fora do Japao, o Utilizador
procederd, por aplicagdo da regra de inversdo do sujeito passivo, a liquidagdo de qualquer imposto sobre

o consumo do Japao a pagar sobre as comissoes recebidas pela Apple em contrapartida dos respetivos
servicos como agente ou comissionista do Utilizador ao abrigo do Apéndice 2 e do Apéndice 3.
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6. COREIA

Programadores da Coreia: entrega de Aplicacdes licenciadas e personalizadas a Utilizadores finais
e Clientes de distribuicao de apps personalizadas na Coreia

Se o Utilizador for residente na Coreia e nomear a Apple Distribution International Ltd. seu agente ou comissionista
para entregar Aplicac¢des licenciadas e personalizadas a Utilizadores finais e Clientes de distribuicdo de apps
personalizadas na Coreia, é uma condi¢cdo do Apéndice 2 e do Apéndice 3 que o Utilizador tenha um niimero

de registo comercial coreano ("BRN", Business Registration Number) ou um ndmero de registo no Servigo Nacional
de Impostos da Coreia (coletivamente "nimero de identificagéo fiscal coreano").

O Utilizador tem de atualizar a sua conta com o respetivo nimero de identificacéo fiscal coreano quando tal
Ihe for solicitado na App Store Connect. O Utilizador reconhece que, ao nao fornecer o respetivo nimero de
identificacao fiscal coreano, as suas Aplicacdes licenciadas e personalizadas podem ser removidas da Loja da
Coreia ou 0 pagamento da sua remessa ao abrigo da secgéo 3.5 do Apéndice 2 e da seccdo 3.5 do Apéndice 3
pode ndo ser efetuado para as Aplicacdes licenciadas ou personalizadas aplicaveis do Utilizador até que

o nuimero de identificagdo fiscal coreano seja fornecido.

A pedido da Apple, o Utilizador fornecera a Apple provas satisfatdrias do seu nimero de identificagao fiscal
coreano (por exemplo, o certificado de registo comercial ou uma impressao a partir do site Home Tax do
Servico Nacional de Impostos da Coreia). O Utilizador garante que notificard a Apple se deixar de possuir
um numero de identificacgdo fiscal coreano valido.

Para cumprir com as respetivas obrigag®es ao abrigo da legislagcao aplicavel quanto a validagdo do nimero de
identificacdo fiscal coreano do Utilizador, a Apple utilizard um fornecedor de servigos para concluir o processo
de validagéo e transferird o nimero de identificagdo fiscal coreano do Utilizador ao nosso fornecedor de
servigos para esse efeito. Quaisquer dados pessoais recolhidos pela Apple serdo tratados de acordo com

a Politica de Privacidade da Apple que pode ser consultada em http://www.apple.com/pt/legal/privacy.

Em conformidade com a legislagao fiscal coreana, a Apple aplicard o IVA coreano a comissao a pagar pelo
Utilizador a Apple, a ser deduzida da sua remessa relativamente as suas vendas a clientes coreanos.

7. MALASIA

Programadores da Malasia: entrega de Aplicacdes licenciadas e personalizadas a Utilizadores finais
e Clientes de distribuicdo de apps personalizadas dentro ou fora da Malasia

Se o Utilizador for residente na Malasia e nomear a Apple seu agente ou comissionista para a entrega das
Aplicagdes licenciadas e personalizadas a Utilizadores finais e Clientes de distribuicdo de apps personalizadas
nas jurisdi¢cdes especificadas no Documento A, de acordo com os regulamentos fiscais da Maldsia, a Apple aplicard
o imposto de servi¢o da Maldsia sobre a comissao a pagar pelo Utilizador a Apple, a deduzir da sua remessa.

8. MEXICO

Programadores do México: entrega de Aplicacdes licenciadas e personalizadas a Utilizadores finais
e Clientes de distribuicdo de apps personalizadas dentro ou fora do México

Se o Utilizador for residente no México, a Apple aplicara o IVA sobre a comissao a pagar pelo Utilizador

a Apple, a deduzir da sua remessa, de acordo com os regulamentos fiscais do México. A Apple emitird
a fatura correspondente a tal comissao.
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A Apple também aplicard a taxa de retencdo na fonte relativa ao imposto sobre o rendimento aplicavel

a pessoas singulares sobre as remessas relativas as vendas das Aplicacgdes licenciadas e personalizadas

a Utilizadores finais e Clientes de distribuicdo de apps personalizadas localizados dentro ou fora do México,
de acordo com os regulamentos fiscais do México. A Apple deduzird o montante total dessa retencéo na fonte
relativa ao imposto sobre o rendimento do montante bruto que é devido ao Utilizador pela Apple e pagara

o montante retido na fonte as autoridades fiscais mexicanas competentes.

Se o Utilizador estiver registado e tiver um nimero de identificacéo fiscal valido no México (conhecido como
o R.F.C), o Utilizador terd de fornecer a Apple uma cépia do seu registo de nimero de identificacao fiscal
mexicano, ao envia-lo através da ferramenta App Store Connect. O Utilizador garante que notificard a Apple
se deixar de possuir um nimero de identificagao fiscal valido. Se o Utilizador ndo fornecer provas a Apple
do seu numero de identificagdo fiscal mexicano, a Apple aplicara a taxa de imposto sobre o rendimento
mais elevada, de acordo com os regulamentos fiscais do México.

9. NOVA ZELANDIA
9.1 Geral

(a) Ostermos definidos na lei Goods and Services Tax Act 1985 ("GST Act 1985") tém o mesmo significado
quando utilizados na Sec¢édo 9 do Documento C.

(b) A presente Seccdo 9 do Documento C permanece em vigor apds a cessacgéo do Contrato.

9.2 Entrega de Aplicacdes licenciadas e personalizadas a Utilizadores finais e Clientes
de distribuicido de apps personalizadas na Nova Zelandia

Onde o Utilizador designar a APL para permitir o acesso as Aplica¢des licenciadas e personalizadas
a Utilizadores finais e Clientes de distribuicdo de apps personalizadas na Nova Zelandia:

9.2.1Geral

(a) O Utilizador indemnizard e isentara a APL de toda e qualquer reclamacao da autoridade tributaria
neozelandesa (Inland Revenue) pelo ndo pagamento ou pagamento insuficiente do GST ao abrigo da lei GST
Act 1985 e por quaisquer penalizagdes e/ou juros aplicaveis.

(b) A presente Seccdo 9.2 do Documento C aplica-se a prestacoes feitas pelo Utilizador, através da APL
como agente, a qualquer Utilizador final ou Cliente de distribuicdo de apps personalizadas que seja residente
na Nova Zelandia.

(c) O Utilizador e a Apple concordam que a APL é a operadora do mercado eletrénico em relacéo as
prestacdes feitas pelo Utilizador, através da APL como agente, a qualquer Utilizador final ou Cliente de
distribuicdo de apps personalizadas residente na Nova Zelandia, e é tratada como a fornecedora dessas
prestacdes ao abrigo da s. 60C da lei GST Act 1985 para efeitos de GST.

9.2.2Programadores residentes
(a) Se o Utilizador for residente na Nova Zelandia, o Utilizador e a APL concordam, ao abrigo da s.60(1C)
da lei GST Act 1985, que as prestacdes de servicos feitas pelo Utilizador através da APL como agente a

qualquer Utilizador final ou Cliente de distribuigdo de apps personalizadas residente na Nova Zelandia sdo
tratadas como 2 prestacdes separadas para efeitos de GST, sendo:
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(i) uma prestacdo de servigos do Utilizador a APL; e

(i) uma prestacao desses servigos da APL ao Utilizador final ou Cliente de distribuicdo de apps
personalizadas residente na Nova Zelandia.

(b) O Utilizador e a APL reconhecem que a prestacao de servicos do Utilizador a APL para efeitos de GST ao
abrigo da Seccado 9.2.2(a)(i) do presente Documento C ndo estd sujeita ao GST ao abrigo da lei GST Act 1985.

9.2.3Programadores nao residentes

(a) Se o Utilizador ndo for residente na Nova Zelandia, o Utilizador e a Apple concordam, ao abrigo da
s. 60(1B) da lei GST Act 1985, que as prestacdes de servicos feitas pelo Utilizador através da APL como
agente a qualquer Utilizador final ou Cliente de distribuicdo de apps personalizadas residente na Nova
Zelandia sao tratadas como 2 prestagdes separadas para efeitos de GST, sendo:

(i) uma prestacdo de servicos do Utilizador a APL; e

(i) uma prestacao desses servigos da APL ao Utilizador final ou Cliente de distribuicdo de apps
personalizadas residente na Nova Zelandia.

(b) O Utilizador e a APL reconhecem que a prestacao de servicos do Utilizador a APL para efeitos de GST ao
abrigo da Seccdo 9.2.3(a)(i) do presente Documento C ndo esta sujeita ao GST ao abrigo da lei GST Act 1985.

9.2.4A APL emitird a qualquer Utilizador final ou Cliente de distribuicdo de apps personalizadas, em nome da
prépria APL, a documentacdo necessdria relativa a prestacdes efetuadas ao abrigo da Seccdo 9 do presente
Documento C.

9.2.50 Utilizador ndo emitird a nenhum Utilizador final ou Cliente de distribuigdo de apps personalizadas
qualquer documentacao relativa a prestacdes efetuadas ao abrigo da Sec¢ado 9.2 do presente Documento C.

9.3 Programadores da Nova Zelandia: entrega de Aplicacdes licenciadas e personalizadas a
Utilizadores finais e Clientes de distribuicao de apps personalizadas fora da Nova Zelandia

Se o Utilizador for residente na Nova Zelandia e nomear a Apple seu agente ou comissionista para a
comercializagcdo e o download das Aplicacgdes licenciadas e personalizadas por Utilizadores finais e Clientes
de distribuicdo de apps personalizadas localizados fora da Nova Zelandia, o Utilizador e a Apple concordam
gue, ao abrigo da s.60C e 60(1C) da lei GST Act 1985, as prestacdes de servigos feitas pelo Utilizador através
da Apple como agente a qualquer Utilizador final ou Cliente de distribuicdo de apps personalizadas residente
fora da Nova Zelandia sdo tratadas como 2 prestacdes separadas para efeitos de GST ao abrigo da lei GST
Act 1985, sendo:

(i) uma prestacdo de servicos do Utilizador a Apple; e

(ii) uma prestacao desses servigos da Apple ao Utilizador final ou Cliente de distribui¢cdo de apps
personalizadas residente fora da Nova Zelandia.

O Utilizador e a Apple reconhecem que a prestacéo de servigos por parte do Utilizador a Apple nos termos da
alinea (i) supramencionada nao resultard num custo de GST para a Apple nos termos da lei GST Act 1985.
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10. SINGAPURA

Programadores de Singapura: entrega de Aplica¢oes licenciadas e personalizadas a Utilizadores
finais e Clientes de distribuicao de apps personalizadas dentro ou fora de Singapura

Se o Utilizador for residente em Singapura e nomear a Apple seu agente ou comissionista para a entrega de
Aplicacdes licenciadas e personalizadas a Utilizadores finais e Clientes de distribuicdo de apps personalizadas
nas jurisdigdes especificadas no Documento A, é uma condigdo do Apéndice 2 e do Apéndice 3 que o Utilizador
confirme a Apple se esta registado para efeitos de GST de Singapura. Se o Utilizador estiver registado para efeitos
de GST, é obrigado a fornecer o seu nimero de registo para efeitos de GST de Singapura mediante pedido.

Se o Utilizador ndo estiver registado para efeitos de GST de Singapura ou ndo fornecer o seu nimero de registo
para efeitos de GST de Singapura a Apple, de acordo com a legislagao fiscal de Singapura, a Apple aplicara
o GST de Singapura sobre a comissao a pagar pelo Utilizador a Apple, a deduzir da remessa do Utilizador.

Se o Utilizador estiver registado para efeitos de GST de Singapura e tiver fornecido o seu nimero de registo
do GST de Singapura a Apple, em conformidade com a legislacéo fiscal de Singapura, a Apple ira aplicar

o GST de Singapura as comissoes a pagar pelo Utilizador a Apple, a deduzir da remessa do Utilizador relativa
as suas vendas aos clientes com base nos paises e regides onde nomear a Apple Services Pte. Ltd. como
seu comissionista.

11. TAIWAN

Entrega de Aplicagoes licenciadas e personalizadas a Utilizadores finais e Clientes de distribui¢ao
de apps personalizadas em Taiwan

Se o Utilizador apresentar declaragdo de imposto sobre o rendimento em Taiwan e nomear a Apple Distribution
International Ltd. seu agente ou comissionista para a entrega de Aplicacdes licenciadas e personalizadas

a Utilizadores finais e Clientes de distribuicdo de apps personalizadas em Taiwan, é uma condi¢do do
Apéndice 2 e do Apéndice 3 que o Utilizador fornega a Apple o seu nimero comercial unificado em Taiwan,

se for uma empresa, ou o numero do seu cartao de identificagdo pessoal em Taiwan, se for uma pessoa
singular (coletivamente "ndmero de identificagao fiscal de Taiwan").

12. TAILANDIA

Programadores da Tailandia: entrega de Aplicacdes licenciadas e personalizadas a Utilizadores finais
e Clientes da distribuicdo de apps personalizadas na Tailandia

Se o Utilizador for residente na Tailadndia e nomear a Apple seu agente ou comissionista para a entrega de
Aplicagdes licenciadas e personalizadas a Utilizadores finais e Clientes de distribuicdo de apps personalizadas
nas jurisdigdes especificadas no Documento A, é uma condigdo do Apéndice 2 e do Apéndice 3 que o Utilizador
confirme a Apple se estd registado para efeitos de IVA da Tailandia. Se o Utilizador estiver registado para efeitos
de IVA, é obrigado a fornecer o seu nimero de registo para efeitos de IVA da Tailandia mediante pedido.

Se o Utilizador ndo estiver registado para efeitos de IVA da Tailandia ou ndo fornecer o seu nimero de registo
para efeitos de IVA da Tailandia a Apple, de acordo com os regulamentos fiscais da Tailandia, a Apple aplicard
o IVA da Tailandia sobre a comissao a pagar pelo Utilizador a Apple, a deduzir da remessa do Utilizador
relativamente as suas vendas a clientes da Tailandia.
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13. ESTADOS UNIDOS
Entrega de Aplicagées licenciadas e personalizadas a Utilizadores finais nos Estados Unidos

Onde o Utilizador designar a Apple Inc. para permitir o acesso as Aplicagdes licenciadas e personalizadas
a Utilizadores finais nos Estados Unidos:

13.1 Se o Utilizador nao for residente nos Estados Unidos para efeitos de imposto sobre o rendimento federal
dos EUA, o Utilizador preenchera o formulario W-8BEN do Internal Revenue Service e/ou quaisquer outros
formularios de impostos exigidos e fornecera a Apple uma cépia de tais formuldrios preenchidos e qualquer
outra informacgdo necessdria para o cumprimento das leis e regulamentos fiscais aplicaveis, conforme indicado
no site App Store Connect.

13.2 Se a Apple, na sua convicg¢ado razodvel, determinar que qualgquer imposto estatal ou local sobre vendas,
utilizagdo ou transagdo semelhante pode ser devido pela Apple ou pelo Utilizador em relagdo a venda ou
entrega de qualquer uma das Aplicac¢des licenciadas e personalizadas, a Apple cobrara e remetera esses
impostos para as autoridades fiscais competentes. Na medida em que a incidéncia de tal imposto ou a
responsabilidade pela cobranga desse imposto recaia sobre o Utilizador, o Utilizador autoriza a Apple a agir
em seu home na cobranga e remessa desse imposto, mas ha medida em que a Apple ndo tenha cobrado tal
imposto ou ndo tenha recebido o reembolso desse imposto dos Utilizadores finais, o Utilizador continuara

a ser o principal responsavel pelo imposto e reembolsard a Apple por quaisquer pagamentos de impostos
que a Apple seja obrigada a efetuar, mas nao possa de outra forma recuperar.

13.3 No caso de o Utilizador incorrer em responsabilidade pelo imposto sobre o rendimento,
imposto "franchise tax", imposto "business and occupation tax" ou quaisquer impostos semelhantes
baseados nos seus rendimentos, o Utilizador serd o Unico responsdavel por esse imposto.

14. UTILIZADORES FINAIS NAS REGIOES INDICADAS NO DOCUMENTO A, SECCAO 2

Entrega de Aplicagées licenciadas e personalizadas a Utilizadores finais nas regides listadas
no Documento A, Seccéo 2

Onde o Utilizador designar a Apple Distribution International Ltd., localizada em Hollyhill Industrial Estate,
Hollyhill, Cork, Republica da Irlanda, para permitir o acesso as Aplicagdes licenciadas e personalizadas
a Utilizadores finais no Documento A, Secgéo 2:

O Utilizador reconhece que, caso a Apple Distribution International Ltd. esteja sujeita a qualquer imposto

sobre vendas, utilizacado, bens e servigos, valor acrescentado ou outro imposto ou taxa relativamente a qualquer
remessa para o Utilizador, o montante total de tal imposto ou taxa sera exclusivamente por conta do Utilizador.
Para evitar duvidas, qualquer fatura emitida pelo Utilizador a Apple Distribution International Ltd. serd limitada
aos montantes efetivamente devidos ao Utilizador, montantes esses que incluirdo qualquer imposto sobre o valor
acrescentado ou outro imposto ou taxa, tal como acima estabelecido. O Utilizador indemnizara e isentara a Apple
de toda e qualquer reclamacao das autoridades fiscais competentes por qualquer pagamento insuficiente de tais
impostos sobre vendas, utilizagao, bens e servigos, valor acrescentado ou outros impostos ou taxas e quaisquer
penalizacdes efou juros aplicaveis.
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DOCUMENTO D
Instrucdes para as condigdes minimas do Contrato de licenca de Utilizador final do Programador

1.  Reconhecimento: o Utilizador e o Utilizador final tém de reconhecer que o EULA é celebrado
apenas entre o Utilizador e o Utilizador final, e ndo com a Apple, e que o Utilizador, e ndo a Apple, é o Unico
responsavel pelas Aplicagdes licenciadas e personalizadas e pelo contedido das mesmas. O EULA ndo
pode prever regras de utilizagcdo para Aplicacdes licenciadas e personalizadas que estejam em conflito
com os Termos e Condig8es dos Servigos multimédia da Apple ou com os Termos do Contetddo em
Volume a partir da Data Efetiva (que o Utilizador reconhece ter tido a oportunidade de rever).

2. Ambito dalicenca: cada licenca concedida ao Utilizador final para as Aplicagdes licenciadas e
personalizadas tem de ser limitada a uma licenca nao transferivel para a utilizagado da Aplicagao licenciada

ou personalizada em quaisquer Produtos da marca Apple que o Utilizador final possua ou controle e conforme
permitido pelas Regras de utilizagdo estabelecidas nos Termos e Condi¢des dos Servigos multimédia

da Apple, exceto o caso em que tal Aplicagao licenciada possa ser acedida e utilizada por outras contas
associadas ao comprador através da Partilha com a familia, compras em volume ou contactos de legado.
Apenas em ligagdo com determinado software licenciado pela Apple, o EULA tem de autorizar um Cliente

de distribuigdo de apps personalizadas a distribuir uma Unica licenca das Aplicagdes personalizadas gratuitas
do Utilizador a varios Utilizadores finais.

3. Manutencao e suporte: o Utilizador tem de ser o Unico responsavel pela prestagao de quaisquer
servicos de manutencdo e suporte no gque respeita as Aplicacdes licenciadas e personalizadas, tal como
especificado no EULA ou conforme exigido pela legislagao aplicavel. O Utilizador e o Utilizador final tém
de reconhecer que a Apple ndo tem qualquer obrigagao de fornecer quaisquer servigos de manutengao
e suporte no que diz respeito as Aplicacdes licenciadas e personalizadas.

4. Garantia: o Utilizador é o Unico responsavel por qualquer garantia de produto, expressa ou implicita por lei,
na medida em que nao seja efetivamente renunciada. O EULA tem de prever que, em caso de qualquer falha de
conformidade das Aplicacdes licenciadas ou personalizadas com qualquer garantia aplicavel, o Utilizador final
podera notificar a Apple e a Apple reembolsara o pregco de compra da Aplicagao personalizada a esse Utilizador
final e que, na maxima extensdo permitida pela legislacdo aplicavel, a Apple ndo tera qualquer outra obrigagao de
garantia no que diz respeito as Aplicacdes licenciadas e personalizadas, e quaisquer outras reclamacgdes, perdas,
responsabilidades, danos, custos ou despesas atribuiveis a qualquer falha de conformidade com qualquer
garantia serdo da exclusiva responsabilidade do Utilizador.

5. Reclamacdes de produtos: o Utilizador e o Utilizador final tém de reconhecer que o Utilizador, e ndo

a Apple, é responsdvel por resolver quaisquer reclamacdes do Utilizador final ou de terceiros relacionadas

com as Aplicacdes licenciadas e personalizadas ou com a posse e/ou utilizagdo das Aplicagdes licenciadas e
personalizadas por parte do utilizador final, incluindo, mas nao se limitando a: (i) reclamacgdes de responsabilidade
pelo produto; (i) qualquer reclamacao de que a Aplicacdo licenciada ou personalizada ndo esta em conformidade
com qualquer requisito legal ou regulamentar aplicavel; e (iii) reclamagées decorrentes da prote¢ado do consumidor,
privacidade ou legislacdo semelhante, inclusive em relagdo a utilizagcdo das estruturas HealthKit e HomeKit pela
Aplicacao licenciada do Utilizador. O EULA ndo pode limitar a responsabilidade do Utilizador para com o Utilizador
final para além do que é permitido pela legislagdo aplicavel.

6. Direitos de propriedade intelectual: o Utilizador e o Utilizador final tém de reconhecer que, no caso
de qualquer reclamacao de terceiros de que a Aplicacao licenciada ou personalizada ou a posse e utilizagao
da Aplicacao licenciada ou personalizada por parte do Utilizador final infringe os direitos de propriedade
intelectual desses terceiros, o Utilizador, e ndo a Apple, sera o Unico responsavel pela investigagao, defesa,
resolugdo e pagamento de qualquer reclamacao por violagdo de propriedade intelectual.
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7. Conformidade juridica: o Utilizador final tem de declarar e garantir que (i) ndo esta localizado numa
regido sujeita a um embargo do Governo dos EUA ou que tenha sido designada pelo Governo dos EUA
como uma regido "apoiante do terrorismo"; e (ii) ndo consta de nenhuma lista do Governo dos EUA de
partes proibidas ou restritas.

8. Nome e morada do programador: o Utilizador tem de indicar no EULA o seu nome e morada,
bem como as informacgdes de contacto (niUmero de telefone; endereco de email) para as quais devem
ser direcionadas quaisquer perguntas, reclamacdes ou queixas de Utilizadores finais relativas as
Aplicacdes licenciadas e personalizadas.

9. Termos de contratos de terceiros: o Utilizador tem de indicar no EULA que o Utilizador final tem
de cumprir os termos de contratos de terceiros aplicaveis ao utilizar a sua Aplicagéo, por exemplo, se tiver
uma aplicagao VolP, o Utilizador final ndo pode violar o respetivo contrato de servigo de dados sem fios
quando utilizar a sua Aplicacao.

10. Terceiro beneficiario: o Utilizador e o Utilizador final t&ém de reconhecer e concordar que a Apple e as
respetivas subsidiarias sdo terceiros beneficidrios do EULA e que, apds a aceitagao pelo Utilizador final dos
termos e condiges do EULA, a Apple terd o direito (e serad considerada como tendo aceitado o direito)

de aplicar o EULA em relagdo ao Utilizador final como terceiro beneficidrio do mesmo.
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DOCUMENTOE
Termos adicionais da App Store

1. Visibilidade na App Store: a visibilidade da Aplicagao licenciada do Utilizador na App Store depende
de varios fatores e a Apple ndo tem qualquer obrigacédo de apresentar, destacar ou classificar a sua Aplicagdo
licenciada de qualquer forma ou ordem particular na App Store.

(@) Os principais parametros utilizados para classificacéo e visibilidade de apps s&o a relevancia do texto,

tal como a utilizagdo de um titulo preciso, a adicdo de palavras-chave/metadados relevantes e a selecédo

de categorias descritivas na Aplicagdo licenciada; o comportamento do cliente relativamente ao nimero

e qualidade das classificagdes, criticas e downloads da aplicacdo; a data de langamento na App Store também
pode ser considerada para pesquisas relevantes; e se o Utilizador violou alguma regra promulgada pela Apple.
Estes parametros principais fornecem os resultados mais relevantes para as consultas de pesquisa de clientes.

(b) Ao considerar as apps a apresentar na App Store, os nossos editores procuram apps de alta qualidade
em todas as categorias, com um foco especial em novas apps e apps com atualiza¢des significativas.

Os principais pardmetros que os nossos editores consideram s3o: design da IU, experiéncia do utilizador,
inovacdo e singularidade, localizagdes, acessibilidade, capturas de ecra para a pagina de produto da App Store,
pré-visualizacdes e descri¢cdes da app. Adicionalmente, para jogos: capacidade de jogo, graficos e desempenho,
audio, profundidade da histéria e narrativa, capacidade de repeticdo e controlos de jogo. Estes pardmetros
principais mostram apps de alta qualidade, bem concebidas e inovadoras.

(c) Se o Utilizador utilizar um servigo Apple para promogao paga da sua app na App Store, a sua app podera
ser apresentada numa posi¢do promocional e designada como conteldo de publicidade.

Para saber mais sobre a visibilidade, visite https://developer.apple.com/app-store/discoverability/.

2. Acesso aos dados da App Store

O Utilizador pode aceder aos dados relativos ao desempenho financeiro da sua Aplicacao licenciada e ao
envolvimento dos utilizadores na App Store Connect através da Andlise de apps, Vendas e tendéncias,

e Pagamentos e Relatdrios financeiros. Especificamente, o Utilizador pode obter todos os resultados
financeiros da sua Aplicagao licenciada relativamente a vendas de aplicagdes individuais e compras integradas
(incluindo assinaturas) em Vendas e tendéncias ou fazer o download dos dados dos Relatdrios financeiros; e,
com a Andlise de apps, pode visualizar dados ndo pessoalmente identificaveis que Ihe permitem compreender
a forma como os consumidores interagem com as suas Aplicagdes licenciadas. Pode obter mais informagdes
em https://developer.apple.com/app-store/measuring-app-performance/. Os dados de Andlise de apps
sdo fornecidos apenas com o consentimento dos nossos clientes. Para mais informacgdes, consulte
https://developer.apple.com/app-store-connect/analytics/. A Apple nao fornece ao Utilizador acesso a
dados pessoais ou outros dados fornecidos por ou gerados através da utilizagcdo da App Store por outros
programadores; nem fornece a outros programadores acesso a dados pessoais ou outros dados fornecidos
pelo Utilizador ou gerados através da sua utilizagdo da App Store. Tal partilha de dados entraria em conflito
com a Politica de Privacidade da Apple e com as expetativas dos nossos clientes sobre a forma como a Apple
trata os seus dados. O Utilizador pode procurar recolher informagdes diretamente dos clientes, desde que tais
informacgdes sejam recolhidas de forma legal e em conformidade com as Diretrizes de revisdo da App.

A Apple trata as informacgdes pessoais e ndo pessoais consoante descrito na Politica de Privacidade da Apple.
Pode encontrar informagdes sobre o acesso da Apple e as praticas relativas a dados de programadores e
clientes em "App Store e Privacidade", acessivel em https://www.apple.com/legal/privacy/data/pt/app-store.
A Apple pode fornecer algumas informagdes ndo pessoais a parceiros estratégicos que trabalham com a Apple
para fornecer os nossos produtos e servigos, ajudar a Apple a comercializar produtos e servigos junto dos
consumidores e vender antincios em nome da Apple para serem apresentados na App Store e nas aplicagdes
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Apple News e Bolsa. Esses parceiros sao obrigados a proteger essas informagdes e podem estar localizados
onde quer que a Apple opere.

3. Opgoes de reparagao em conformidade com os Regulamentos P2B e DSA

Para Programadores estabelecidos e que oferecem bens ou servigos a clientes localizados na Unido Europeia
e sujeitos ao Regulamento (UE) 2022/2065 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de outubro de 2022,
relativo a um mercado Unico de servigos digitais e que altera a Diretiva 2000/31/CE (a Lei dos Servicos Digitais
ou DSA), mais informagdes sobre as opgdes de reparagao disponiveis para o Utilizador no ambito da agéo

que a Apple tomou contra o Utilizador, por exemplo, o encerramento da conta de programador ou a remogao
da app da App Store, estdo disponiveis aqui: apple.com/legal/dsa/pt/redress-options.html.

Os programadores estabelecidos e que oferecem bens ou servigos a clientes localizados huma regido sujeita
a um regulamento platform-to-business ("Regulamento P2B"), como o Regulamento do Parlamento Europeu
e do Conselho sobre a promogao da equidade e transparéncia para os utilizadores empresariais de servigcos de
intermediacao online, podem submeter reclamagdes em conformidade com o Regulamento P2B relacionadas
com as seguintes questdes em https://developer.apple.com/contact/p2b/ (a) alegado incumprimento pela
Apple de quaisquer obrigagdes estabelecidas no Regulamento P2B que afetem o Utilizador na regido onde
estd estabelecido; (b) questdes tecnoldgicas que afetem o Utilizador e estejam diretamente relacionadas
com a distribuicdo da sua Aplicacdo licenciada na App Store na regido onde esta estabelecido; ou (c) medidas
tomadas pela Apple ou comportamento da Apple que afetem o Utilizador e que estejam diretamente
relacionados com a distribuicdo da sua Aplicacao licenciada na App Store na regido onde estd estabelecido.
A Apple analisara e processara tais reclamacgdes e comunicara o resultado ao Utilizador.

Para os Programadores estabelecidos e que oferecem bens ou servigos a clientes localizados na Unido
Europeia, a Apple identifica o seguinte painel de mediadores com os quais a Apple estd disposta a interagir
para tentar chegar a um acordo com os programadores estabelecidos e que oferecem bens ou servigos a
clientes localizados na Unido Europeia sobre a resolucao, extrajudicial, de quaisquer litigios entre a Apple e o
Utilizador que surjam em relacdo a prestacdo dos servigos da App Store em questdo, incluindo reclamagdes
gue ndo foi possivel resolver através do nosso sistema de tratamento de reclamacdes:

Centre for Effective Dispute Resolution
P2B Panel of Mediators

70 Fleet Street

Londres

EC4Y 1EU

Reino Unido
https://www.cedr.com/p2bmediation/
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